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Apresentacéao

E com grande satisfacdo que saudamos os partieaid Xlll Simposio Brasileiro de
Qualidade de Software (SBQS 2014). O SBQS € umtevpromovido anualmente pela
Sociedade Brasileira de Computacgéo (SBC), por mkeisua Comissao Especial de Engenharia
de Software e pelo Comité do Programa Brasileir@dalidade e Produtividade em Software
(PBQP-SW).

Em 2014, o SBQS sera realizado em Blumenau/SCreeoado pela Universidade Regional de
Blumenau (FURB) e pela UNIVALI (Universidade do ¥atlo Itajai). O evento ocorre no

Teatro Carlos Gomes, localizado no centro da cidade

A programacao do SBQS 2014 contempla:
* Encontro de Qualidade e Produtividade em Softwa@P{S)
* Workshop de Teses e Dissertacdes de QualidadeftieaBn(WTDQS)
» Apresentacdo dos artigos selecionados — trabaticogcos e relatos de experiéncia
» Concurso de Teses e Dissertacdes de Qualidadefthea&o(CTDQS)
* Apresentacdo de palestrantes (Keynotes)
* Minicursos
» Painéis de Qualidade de Software

e Cursos Oficiais do SOFTEX

Desejamos a todos um excelente simpdsio e uma sgpnaautiva em Blumenau !

Everaldo Artur Grahl (FURB)
Marcello Thiry (UNIVALI)
Coordenadores do SBQS 2014



Segunda-feira, 04 de Agosto de 2014
Local: Sala Nobre

EQPS 2014
Encontro de Qualidade e Produtividade de Software

08h30 — Recepcéao

08h45 — Abertura

09h00 — Palestra: Compras Publicas de Tl e CERTICS
Marcos Vinicius Amorim Ferreira Guirdas - MCTI

10h00 - Intervalo

10h30 — Palestra: Relato sobre o processo deicagtb (CERTICS)
Guilherme Assis Brasil — Digitro Tetoga

11h00 — Debate: CERTICS — Mediacdo ASSESPRO

12h00 — Almocgo

14h00 — Palestra: Empregabilidade e Formacao psetoode TIC
Sérgio J. Tomio - Coordenador Geral Boogramas Entra2l e GeracdoTec

14h45 — Debate: Desafios do Mercado Brasileiro lde NMlediacdo BLUSOFT

16h00 - Intervalo

16h30 — Debate: Qualidade X Produtividade - MetbagdCT]

17h30 — Encerramento do evento




Segunda-feira, 04 de Agosto de 2014
Local: Superior B

WTDQS 2014
Workshop de Teses e Dissertacoes em Qualidade ddt®are

8h30 as 10h00

Mechanisms to Support Automated Testing of MobippHKcations
Guilherme de Cleva Farto (UTFPR), André Takeshi&@dTFPR)

Proposta para Teste de Usabilidade para Aplicaddegis no Contexto de Computacao
Ubiqua
Rodrigo dos Anjos Cruz Reis (UFAM), Arilo Claudi@®Neto (UFAM)

Um Framework para as Micro e Pequenas Empresagsskniolvimento de Software Baseado
no MPT.BR e na ISO/IEC/IEEE 29119-2

Dianne Dias Silva (UFG), Edmundo Sérgio Spoto (UR&pandro Luis Galdino de Oliveira
(UFG)

10h00 as 10h30 - INTERVALO
10h30 as 12h00

Uma Proposta de Metodologia para Gerenciamentast®®fem Projetos de Software Aderente
a Modelos e Normas de Qualidade de Processo dedeft

Heresson Jodo Pampolha de Siqueira Mendes (UFR)® Ronaldo Bezerra Oliveira
(UFPA)

Proposta de um Modelo para Mapear a Transparéadaatesso de Software
Fernando C. Lima (UTFPR), José A. Fabri (UTHPR

Uma Proposta de Medidas de Qualidade para Avalidgd@onfianca em Sistemas Ubiquos
Andressa Bezerra Ferreira (UFC), Reinaldo Bezerraga (UFC), Rossana Maria de Castro
Andrade (UFC)



14h00 as 16h00

Diagnostico do Cenéario Atual da Organizacao pagdmentacéo de Iniciativas de Melhoria de
Processo de Software

Patricia Lima (UNIRIO), Gleison Santos (UNIRIO)

Facilitando a Aprendizagem Organizacional em Meéisode Processo de Software
Davi Viana (UFAM), Cleidson de Souza (UFAM), Tay&uwmte (UFAM)

Towards Understanding Project Actuality in Smalft®are Development Organizations
Suzana Candido de Barros Sampaio (UFPE), Hermamme®eVioura (UFPE)

Riscos em Iniciativas de Melhoria de Processo deva@me: Uma Investigacdo no Contexto
Brasileiro

Eliezer Dutra (UNIRIO), Gleison Santos (UNIRIO)

16h00 as 16h30 - INTERVALO

16h30 as 17h30

Aplicacdo de Pontos de Fungdo em Projetos que Wstordos Ageis

Eduardo Garcia Wanderley (UFPE), Alexandre MarcassLVasconcelos (UFPE), Bruno
Tenorio Avila (UFPE)

Estratégia de Apoio a Selecdo de Técnicas parad€ho de Requisitos
Renata Magalhdes Régo (UFAM), Arilo Claudio Diagd\N@&FAM)

Segunda-feira, 04 de Agosto de 2014
Local: Pequeno Auditério

PAINEL MPS — SOFTEX

18h00 - Painel: "Melhorias no Programa MPS.BR &odelo MPS *

Moderador: Nelson Franco (SOFTEX)

Painelistas: Kival Weber, Edvar Pera Jr, Cristiitiggdk Machado e Ana Regina Rocha

19h00 — Cerimbnia de entrega de placas a orgamgaegém avaliadas MPS




Terca-feira, 05 de Agosto de 2014
Local: Sala Nobre

08h30 as 12h00

MINICURSO 1 - Methods and Approaches for Conducting High QuaReviews in
Software Engineering (com traducao)

MUHAMMAD ALI BABAR (University of Adelaide)

Terca-feira, 05 de Agosto de 2014
Local: Sala Verde

09h00 as 13h00

Reunido CGP - Conselho de Gestao do Programa MPS.BR

Terca-feira, 05 de Agosto de 2014
Local: Superior B

Sessdes Técnicas — SBQS 2014

08h30 as 10h00
ST1 - Teste de Software e Usabilidade

Uma Abordagem Baseada em Agentes para o Teste @aita de Agentes Racionais: Um
Estudo de Caso com Agentes Reativos

Francisca Raquel de V. Silveira (UECE), Gustavousig L. de Campos (UECE), Mariela I.
Cortés (UECE)

Aplicando Design e Avaliagdo de Usabilidade pardhiglar a Qualidade de um Aplicativo Web
Movel

Luis Rivero (UFAM), Raquel do Valle (Dona Know)ydaa Conte (UFAM)

Covering User-Defined Data-flow Test Requiremenggng Symbolic Execution
Marcelo Medeiros Eler (USP), André Takeshi EndokBR), Vinicius Durelli (USP)



10h00 as 10h30 - INTERVALO

10h30 as 12h
ST2 — Melhoria de Processo de Software

Endomarketing na Melhoria de Processos de Software
Diogo Pinheiro de Araujo (UNISINOS), Josiane BrketPorto (UNISINOS)

Percepcbes sobre um Processo de Software sob @ RitVista das Equipes de
Desenvolvimento: Um Estudo de Caso
Jose Jorge L. Dias Jr. (UFPB), Andson Felipe P.oB&lIFPB), Fernanda N. M. Dias (UFPB)

Aplicacdo de Métricas Lean para Andlise e MelhemaProcessos de Manutencao de Software

Teresa Maria de Medeiros Maciel (UFPE / UFRPE), lamo do Régo Galvédo (CESAR), Silvio
Meira (UFPE)

Terca-feira, 05 de Agosto de 2014
Local: Pequeno Auditério

14h00 as 16h00

KEYNOTE 1 -Knowledge Sharing Challenges in the Everyday LvkGlobally
Distributed Software Developers (com traducgao)

Dr Muhammad Ali Babar (University of Adelaide)

Terca-feira, 05 de Agosto de 2014
Local: Superior B

CTDQS 2014
Concurso de Teses e Dissertacdes em Qualidade dévgare

16h30 as 19h00

Um Ambiente para Geracdo de Cenarios de Testes Ilpahas de Produto de Software
Sensiveis ao Contexto

Ismayle de Sousa Santos (UFC), Rossana Maria dedCAadrade (UFC), Pedro de Alcantara
dos Santos Neto (UFPI)

Uma Arquitetura de Referéncia para Medicao de So#w
Ciro Xavier Maretto (UFES), Monalessa Perini Batosl(UFES)



Web DUE: Uma Técnica de Inspecdo de UsabilidadMaekups de Aplicacbes Web Guiada
Por Zonas Proprias de Paginas Web
Luis Rivero (UFAM), Tayana Conte (UFAM)

Ambiente Colaborativo Semantico voltado a Aprengiera Organizacional para Empresas de
Desenvolvimento de Software

André Menolli (UENP), Sofia PintiNESC-ID) Sheila Reinerh (PUCPR), Andreia Malucelli
(PUCPR)

PLETS - A Product Line Model of Model-Based Testirapls
Elder de Macedo Rodrigues (PUCRS), Avelino Framciiarzo (PUCRS)

Terca-feira, 05 de Agosto de 2014
Local: Pequeno Auditério

19h30 — ABERTURA OFICIAL DO SBQS 2014

Quarta-feira, 06 de Agosto de 2014
Local: Sala Nobre

8h30 as 12h00

MINICURSO 2 - Engenharia de Requisitos Orientada a Metas Wexi Requisitos N&o
Funcionais em Primeiro Plano

JULIO CESAR SAMPAIO DO PRADO LEITE (PUC-RI0)




Quarta-feira, 06 de Agosto de 2014
Local: Superior B

Sessdes Técnicas — SBQS 2014

8h30 as 10h00
ST3 - Teste de Software e Usabilidade

Contribui¢cdes a Qualidade de um Produto com Testadde Diferentes Perfis: Um Relato de
Experiéncia

Mirian Souza (FPF Tech), Ellen Barroso (FPF TecApdréia Vieira (FPF Tech), Adriane
Almeida (FPF Tech), Lucas Gomes (FPF Tech), ArilasINeto (UFAM)

Avaliando a qualidade de um aplicativo web méved\ais de um teste de usabilidade: um relato
de experiéncia

Natasha M. Costa Valentim (UFAM), Jacilane Rabdlif-AM), Williamson Silva (UFAM),
Wallison Coutinho (SAMSUNG), Alvaro Mota (SAMSUNI)ana Conte (UFAM)

SELF: an EasyWay to Perform Acceptance Testing
Pedro Oliveira (UFPI), Denise Costa (UFPI), Mathe@ouza (UFPI), Pedro Santos Neto
(UFPI)

10h00 as 10h30 - INTERVALO

10h30 as 12h30
ST4 - Melhoria de Processo de Software

Usando Analise de Redes Sociais para Investigarisse@inacdo do Conhecimento em
Melhorias de Processos de Software

Davi Viana (UFAM), Cleidson de Souza (UFPA), RaloaCabral (Inform Sistemas), Mario

Dib (FPF Tech), Andréia Vieira (FPF Tech), RaymunHerreira (INdT), Tayana Conte

(UFAM)

Experiéncia de Implantacdo do MR-MPS-SV no Serldesk da ECO Sistemas

Larissa Lopes de Araujo (ECO Sistemas), Elizabeit$tiGa Mocny (ECO Sistemas),

Ana Regina Rocha (COPPE/UFRJ), Taisa Goncalves @EMPFRJ), Gleison Santos
(UNIRIO)

Uma Ontologia que Estabelece os Relacionamento®eafendéncia entre as Préticas de
Geréncia de Projetos constantes nos modelos CMMI-OEIR-MPS-SW.
Ewelton Yoshio Chiba Yoshidome (UFPA), Sandro RlmnBezerra Oliveira (UFPA)

A Percepcdo de uma Equipe sobre o Processo de dizeidn Configuracdo em Relacdo ao
MPS.BR Nivel F: Um Estudo de Caso

José Jorge L. Dias Jr. (UFPB), Arkjoaquitonyo E. 8dva (UFPB), Fernanda N. M. Dias
(UFPB)



Quarta-feira, 06 de Agosto de 2014
Local: Pequeno Auditério

14h00 as 16h00

KEYNOTE 2 - Qualidade Através da Transparéncia: Uma Viséo deiimaria de Requisitos

Dr. Julio Cesar Sampaio do Prado Leite (PUC-RI0)

Quarta-feira, 06 de Agosto de 2014
Local: Sala Verde

16h30 as 18h30

Reunido do Comité Executivo do SBQS - Steering Conitiee

Quarta-feira, 06 de Agosto de 2014
Local: Superior B

Sessbes Técnicas — SBQS 2014

16h30 as 18h00
ST5 - Agilidade

Adocéo de Praticas Ageis em um Ambiente Tradiciddal Estudo de Caso
Carlos Eduardo Azevedo Costinhas (UNIRIO), GleiSantos (UNIRIO)

Agilidade em Processos de Software: EvidénciaseSGaracteristicas de Agilidade e Praticas
Ageis

Rafael M. de Mello (COPPE/UFRJ), Pedro C. da Si@OPPE/UFRJ), Guilherme H.
Travassos (COPPE/UFRJ)

Agile DMAIC: Um Método para Avaliar e Melhorar o &slo Scrum em Projetos de Software
Thiago Ferraz V. da Cunha (UFC), Rossana M. C. Addr(UFC)

20h30 — JANTAR OFICIAL DO EVENTO
Local: Restaurante Moinho do Vale
(por adesao)




Quinta-feira, 07 de Agosto de 2014
Local: Sala Intermediaria

8h30 as 12h00

MINICURSO 3 - Avaliacdo da Qualidade da Interacdo Humano-Céadaun em Sistemas
Ubiquos

ROSSANA MARIA DE CASTRO ANDRADE (UFCE) e RAINARA MIA (UFCE)

Quinta-feira, 07 de Agosto de 2014
Local: Sala Nobre

8h30 as 12h00

MINICURSO 4 - Medicdo de Software e Controle Estatistico de®sos: A Caminho da
Alta Maturidade

MONALESSA PERINI BARCELLOS (UFES)

Quinta-feira, 07 de Agosto de 2014
Local: Superior B

Sessdes Técnicas — SBQS 2014

8h30 as 10h00
ST6 — Qualidade e Manutencao

Visualizag&o de software baseada no modelo Littlegd
Gabriel Lage Calegari (CEFET-MG), Kecia Aline MaegiFerreira (CEFET-MG)

Melhoria da Qualidade da Estrutura Interna de Biasede Software por Reducéo do Nivel de
Acoplamento entre Pacotes
Francielli Pinto (UFLA), Heitor Costa (UFLA)

Similar Characteristics of Internal Software Quelttributes for Object-Oriented Open-Source
Software Projects

Mariana Santos (UFLA) , Rodrigo Amador (UFLA), RawHenrique de Souza Bermejo
(UFLA), Heitor Costa (UFLA)



10h00 as 10h30 - INTERVALO

10h30 as 12h30
ST6 — Qualidade e Boas Praticas

Expectativas e Percepc¢des sobre a Geréncia degGmgéo de Software: Um Survey
Mauricio R. de A. Souza (SWQuality), Matheus BE\Rngelista (UFRPE), Renata T. Moreira
(UFPE) , Ana Rouiller (UFRPE), Eduardo FigueireddRMG)

Aim-P: Um arcabougco de apoio a implantacdo de qastide melhorias de pessoas em
organizacdes de software

Leandro M. de Oliveira (UFMS), Maxwell S. dos San{yFMS), Marcelo A. S. Turine
(UFMS), Débora M. B. Paiva (UFMS), Geraldo B. LaadUFMS), Marcio A. I. da Silva
(UFMS), Maria Istela Cagnin (UFMS)

Especializando Ac¢bes de Transparéncia para QualidadDesenvolvimento de Software no
Setor Publico
Fabiola Ferreira de Macedo (ALESC), Patricia VildldFSC)

Usando PABC-Pattern para Codificar o Conhecimdain:Estudo Experimental

Jacilane Rabelo (UFAM), Davi Viana (UFAM), Gleis@antos (UNIRIO), Tayana Conte
(UFAM)

Quinta-feira, 07 de Agosto de 2014
Local: Superior B

PAINEL DE QUALIDADE
14h00 as 16h00 Tema: Automacéo de Testes e Produtividade

Participantes: Juliana Herbert (Herbert Consultengjias Nogueira (Qualister Consultoria e
Treinamento)




Sexta-feira, 08 de Agosto de 2014
Local: Sala Intermediaria

8h30 as 12h00

MINICURSO 5 - Requisitos de Usabilidade para o Desenvolvimdgt8istemas
Colaborativos

CARLA D. MEDEIROS BEKENBROCK (UDESC) e MARCIO JOS#ANTAU (UDESC)

Sexta-feira, 08 de Agosto de 2014
Local: Sala Nobre

8h30 as 12h00

MINICURSO 6 - Agile Testing - como funciona na pratica ?

ELIAS NOGUEIRA (Qualister Consultoria e Treinamento

COMUNICADO SOFTEX MPS 16/2014
Curso de Introducéo ao MPS-Software (C1-MPS-SW)
Data: 04 e 05 de agosto de 2014 (22 e 39)
Local: Superior A
Horario: 08h00 as 18h00 (16 horas)
Instrutor : Mariano Angel Montoni
COMUNICADO SOFTEX MPS 17/2014
Curso de Introducédo ao MPS-Servicos (C1-MPS-SV)
Data: 06 e 07 de agosto de 2014 (42 e 5%)
Local: Superior A
Horario : 08h00 as 18h00 (16 horas)

Instrutora: Ana Cecilia Peixoto Zabeu
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SEGUNDA-FEIRA

04 AGOSTO

TERCA-FEIRA

05 AGOSTO

QUARTA-FEIRA

06 AGOSTO

QUINTA-FEIRA L -5

07 AGOSTO MC3 MC3
MC4 MCA

SEXTA-FEIRA MCS i

08 AGOSTO MCE MCE
MC1 - Minicurso 1 - Methods and Approaches for Conducting High Quality Reviews in Software Engineering
MC2 - Minicurse 2 - Engenharia de Requisitos Orientada a Metas Flexiveis: Requisitos Ndo-Funcionais em Primeiro Plano

MINI-CURSOS MC3 - Minicurso 3 - Avaliacdo da Qualidade da Interagdo Humana-Computador em Sistemas Ubiquos

MC4 - Minicurso 4 - Medigdo de Software e Controle Estatistico de Processos: A Caminho da Alta Maturidade
MCS - Minicurso 5 - Requisitos de Usabilidade para o Desenvolvimento de Sistemas Colaborativos
MCE - Minicurso & - Agile Testing - come funciona na pratica ?

EQPS - Encontro de Qualidade e Produtividade de Software

WTDOS - Workshop de Teses e Dissertaces em Qualidade de Software

EVENTOS CTDOS - Concurso de Teses ¢ Dissertagfes em Qualidade de Software

Painel Q5 - Painel de Qualidade de Software: Automacio de Testes e Produtividade
5T - Sessdes Técnicas (Trabalhos Técnicos e Relatos de Experiéncia)

MPS.C1-5W - Curso de Introdugdo ao MPS-Software (horario: 08:00 as 18:00h)

MPS.C1-5V - Curso de Introdugdo ao MP5-Servicos (horario: 08:00 as 18:00h)

Painel MPS - Melhorias no Programa MP5.BR e no Modelo MPS e cerimonia de entrega das placas
Reunido CGP - Conselho de Gestdo do Programa MPS.BR {terga-feira das 09:00 as 13:00h)

SOFTEX

KEYNOTE 1 - Dr Muhammad Ali Babar (University of Adelaide)

KEYNOTE SPEAKER
KEYMOTE 2 - Dr, Julio Cesar Sampaio do Prado Leite {PUC-Rio)

Reunido do Comité Executivo do SBOS - Steering Committee (quarta-feira das 16:30 as 18:30)
OUTROS Horarios dos Intervalos Café - 10:00 as 10:30h e 16:00 as 16:30h - Almoco - 12:00 as 14:00h




PLANTA DO TEATRO CARLOS GOMES

Termes

Secretaria do CC

Saldo Centendrio

Sala Intermedidria Sala Mobre

Pegueno Awdi téric Grande Auditdris

<=se= Superior B

ARIO TAXI — 47 3339-4848
Raurantes Proximos do Evento

Galeria Bremen Zenter
Praca de Alimentacdo do Shopping Neumarkt Blumenau
Restaurante Eldorado
Blu Lanches
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